DIEFFENBACHER

VERHALTENSCODEX FUR ZULIEFERER
SUPPLIER CODE OF CONDUCT

1. Praambel

Dieser Verhaltenskodex fur Zulieferer (,Supplier Code of Conduct®) bildet die Grundlage
fur die vertraglichen Beziehungen zwischen den Gesellschaften der Dieffenbacher
Gruppe (,Dieffenbacher*) und ihren unmittelbaren Zulieferern i.S.v. 8§ 2 Abs. 7
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG), (,Zulieferer) und stellt eine vertragliche
Zusicherung i.S.v. 8 6 Abs. 4 Nr. 2 LkSG dar.

Die Dieffenbacher Gruppe lehnt jegliche Form der Missachtung von Menschenrechten
sowie alle umweltschadigenden Handlungen, insbesondere Verhaltensweisen, die
menschenrechtlichen oder umweltbezogenen Risiken i.S.v. § 2 Abs. 2 und 3 LKSG nach
sich ziehen, ab und bekennt sich zu einer 6kologisch und sozial verantwortungsvollen
Unternehmensfiihrung.

Dieffenbacher tritt fir die Achtung der Menschenrechte und die Schonung der Umwelt
entlang der Lieferkette ein. Dieffenbacher erwartet das gleiche Verhalten und
menschenrechtsbezogene sowie umweltbezogene Verantwortung auch von allen
Zulieferern als Teil der Lieferkette.

Fur ihre kinftige Zusammenarbeit vereinbaren Dieffenbacher und der Zulieferer die
Geltung der Regelungen aus diesem Supplier Code of Conduct. Diese Vereinbarung gilt
als Grundlage fur alle zukinftigen Lieferungen und Leistungen, die der Zulieferer an
Dieffenbacher erbringt.

Mit der Unterzeichnung verpflichtet sich der Zulieferer dazu, die in diesem Supplier Code
of Conduct und den entsprechenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere dem
LkSG, aufgefihrten menschenrechts- und umweltbezogenen Anforderungen
einzuhalten und entlang der Lieferkette angemessen umzusetzen. Mit der
Unterzeichnung nimmt der Zulieferer zur Kenntnis, dass ein Verstol3 gegen diesen
Supplier Code of Conduct oder eine Aufkiindigung dieser Vereinbarung durch den
Zulieferer fur Dieffenbacher Grund und Anlass sein kann, die Geschéftsbeziehungen
einschlieBlich aller zugehdérigen Liefervertrage — gegebenenfalls mit sofortiger Wirkung
— zu beenden. Diese Vereinbarung tritt mit Unterzeichnung dieses Supplier Code of
Conduct in Kraft.

2. Pflichten des Zulieferers

Der Zulieferer verpflichtet sich dazu, nachfolgende Anforderungen einzuhalten. Dem
Zulieferer ist bewusst, dass die Einhaltung der Anforderungen dieses Supplier Code of
Conduct Voraussetzung dafur sind, um Zulieferer von Dieffenbacher zu sein und zu
bleiben.
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Der Zulieferer verpflichtet sich auch dazu, seine Beschéftigten, Unterauftragnehmer und
eigenen Zulieferer vertraglich zur Einhaltung der in diesem Supplier Code of Conduct
aufgefiihrten Anforderungen und Regelungen zur verpflichten bzw. zur Einhaltung
solcher Anforderungen und Regelungen, die mit den hier aufgefiihrten vergleichbar sind
und nicht hinter diesen zurtckbleiben.

2.1 Soziale (menschenrechtsbezogene) Verantwortung

Der Zulieferer verpflichtet sich, nachfolgende menschenrechtsbezogene Vorgaben und
Grundsatze einzuhalten.

2.1.1 Verbot von Kinderarbeit

In keiner Phase der Wertschopfung darf ein Kind beschéftigt werden, dessen Alter unter
dem Alter liegt, mit dem nach dem Recht des Beschaftigungsortes die Schulpflicht endet.
Das Beschaftigungsalter darf 15 Jahre in keinem Fall unterschreiten. Dies gilt nicht,
wenn das Recht des Beschaftigungsortes hiervon in Ubereinstimmung mit Artikel 2 Abs.
4 sowie den Artikeln 4 bis 8 des Ubereinkommens Nr. 138 der Internationalen
Arbeitsorganisation vom 26. Juni 1973 Uber das Mindestalter fur die Zulassung zur
Beschaftigung (BGBI. 1976 1l S. 201, 202) abweicht.

Kinder dirfen insbesondere nicht zur Prostitution, zur Herstellung von Pornographie, zu
pornographischen Darbietungen oder zu unerlaubten Tatigkeiten herangezogen,
vermittelt oder angeboten werden. Sie durfen nicht zu solch einer Art von Arbeit
eingesetzt werden, die ihrer Natur nach oder aufgrund der Umstande, unter denen sie
verrichtet wird, voraussichtlich fur die Gesundheit, die Sicherheit oder die Sittlichkeit von
Kindern schédlich ist. Kein Kind darf in Sklaverei gehalten werden. Es diirfen auch keine
sklavereiahnlichen Praktiken an Kindern veribt werden, wie z.B. der Verkauf von
Kindern, Kinderhandel, Schuldknechtschaft oder sonstige Formen der Zwangs- und
Pflichtarbeit.

2.1.2 Verbot von Zwangsarbeit

Es darf keine Zwangsarbeit, Sklavenarbeit oder derart vergleichbare Arbeit eingesetzt
werden. Jede Arbeit muss freiwillig sein und ohne Androhung von Strafe erfolgen. Die
Beschaftigten missen jederzeit die Arbeit oder das Beschéftigungsverhaltnis beenden
kénnen. Beschaftigte durfen keinen sklavereiahnlichen Praktiken, Leibeigenschaft oder
anderen Formen der Herrschaftsausiibung oder Unterdriickung im Umfeld der
Arbeitsstatte, wie z.B. physischer Harte oder wirtschaftlicher, personlicher oder sexueller
Ausbeutung, Erniedrigung oder Belastigung, ausgesetzt werden. Beschéftigte dirfen
nicht in ihrer Bewegungsfreiheit eingeschrankt werden, sei es durch physische
Beschréankungen, Drohungen oder durch Einbehalten von P&assen oder anderen
Wertgegenstanden.

2.1.3 Menschenwirdige Behandlung

Der Zulieferer hat sicherzustellen, dass seine Beschaftigten wahrend ihrer Arbeitszeit
unter menschenwirdigen Bedingungen arbeiten konnen, am Arbeitsplatz keiner
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unmenschlichen oder entwiirdigen Behandlung ausgesetzt sind und bestméglich davor
geschutzt sind, das Opfer von Straftaten zu werden.

2.1.4 Gesundheitsschutz, Sicherheit am Arbeitsplatz

Der Zulieferer ist fur ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld verantwortlich. Der
Sicherheit der Beschaftigten ist immer Prioritdt einzuraumen. Durch Aufbau und
Anwendung  angemessener  Arbeitssicherheitssysteme  werden  notwendige
VorsorgemalRnahmen gegen Unfdlle und Gesundheitsschéaden, die sich im
Zusammenhang mit der Tatigkeit ergeben kénnen, getroffen. UbermaRige korperliche
oder geistige Ermidung sind durch geeignete MaRRnahmen zu verhindern. Zudem
werden die Beschéftigten regelmaRig UuUber geltende Gesundheitsschutz- und
Sicherheitsnormen sowie -mafRnahmen informiert und geschult. Den Beschaftigten wird
der Zugang zu Trinkwasser in ausreichender Menge ermdglicht sowie der Zugang zu
sauberen sanitdren Einrichtungen.

2.1.5 Vereinigungsfreiheit

Das Recht der Beschatftigten, Organisationen ihrer Wahl zu grinden, ihnen beizutreten,
Kollektivwerhandlungen zu fihren und zu streiken, ist zu gewahrleisten. In Fallen, in
denen die Vereinigungsfreiheit und das Recht zu Kollektivverhandlungen gesetzlich
eingeschrankt sind, sind alternative Mdglichkeiten eines unabhangigen und freien
Zusammenschlusses der Beschéftigten zum Zweck von Kollektivwerhandlungen
einzuraumen. Beschaftigtenvertreter sind vor Diskriminierung zu schitzen. Beschéftigte
durfen nicht aufgrund von Grindung, Beitritt oder Mitgliedschaft in einer solchen
Organisation diskriminiert werden. Den Beschéftigtenvertretern ist freier Zugang zu den
Arbeitsplatzen der Beschaftigten zu gewahren, um sicherzustellen, dass sie ihre Rechte
in gesetzmafiger und friedlicher Weise wahrnehmen kdnnen.

2.1.6 Verbot der Ungleichbehandlung

Eine Diskriminierung von Beschaftigten in jeglicher Form ist unzuléssig, soweit sie nicht
in den Erfordernissen der Beschéftigung begriindet ist. Dies gilt insbesondere fir
Benachteiligungen aufgrund von nationaler und ethnischer Abstammung, sozialer
Herkunft, Gesundheitsstatus, Behinderung, sexueller Orientierung, Alter, Geschlecht,
politischer Meinung, Religion oder Weltanschauung. Eine Ungleichbehandlung liegt
insbesondere vor, wenn fur gleichwertige Arbeit ungleiches Entgelt gezahlt wird.

2.1.7 Faire Entlohnung und faire Arbeitszeit

Der Zulieferer muss seinen Beschéftigten einen angemessenen Lohn zahlen.
Angemessen ist derjenige Lohn, der zumindest demjenigen Mindestlohn entspricht,
welcher durch das anwendbare Recht festgelegt wird. Der Lohn und dessen
Angemessenheit bemisst sich auch ansonsten nach dem Recht des
Beschaftigungsortes.

Die Arbeitszeiten mussen den geltenden Gesetzen oder den Branchenstandards
entsprechen. Uberstunden sind nur zuldssig, wenn sie auf freiwilliger Basis erbracht
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werden. Den Beschaftigten sind Arbeitspausen in Ubereinstimmung mit dem geltenden
Recht zu gewahren.

2.1.8 Achtung von Landrechten

Der Zulieferer verpflichtet sich, zum Erhalt der natirlichen Lebensgrundlagen
beizutragen. Schadliche Bodenveranderungen, Gewasser- und Luftverunreinigungen,
Larmemissionen sowie Ubermalligen Wasserverbrauch hat er zu unterlassen, wenn dies
die Gesundheit von Personen schadigt, die natirlichen Grundlagen zur Produktion von
Nahrung erheblich beeintrachtigt oder den Zugang von Personen zu einwandfreiem
Trinkwasser oder Sanitaranlagen verhindert. Bei dem Erwerb, der Bebauung oder der
anderweitigen Nutzung von Land, Waldern oder Gewéssern, deren Nutzung die
Lebensgrundlage einer Person sichert, sind widerrechtliche Zwangsrdumungen sowie
widerrechtliche Entziehungen von Land, Waldern oder Gewassern zu unterlassen.

2.1.9 Beauftragung von Sicherheitskraften

Die Beauftragung oder Nutzung von privaten oder Offentlichen Sicherheitskraften ist zu
unterlassen, wenn beim Einsatz aufgrund mangelnder Unterweisung oder Kontrolle der
Sicherheitskrafte seitens des Zulieferers durch die Sicherheitskrafte Personen
unmenschlich oder erniedrigend behandelt, gefoltert oder in widerrechtlicher Weise
getotet, verletzt oder in ihrer Vereinigungs- und Koalitionsfreiheit beeintrachtigt werden.

2.1.10 Verbot von anderen, offensichtlich rechtwidrigen und schwerwiegenden
Rechtsverletzungen

Dem Zulieferer ist jegliches Tun oder pflichtwidriges Unterlassen untersagt, welches
nicht bereits von den Bestimmungen aus den Ziffern 2.1.1 — 2.1.9 erfasst wird und
unmittelbar geeignet ist, in besonders schwerwiegender Weise eine geschitzte
Rechtsposition zu beeintrachtigen, wenn die Rechtswidrigkeit des Tuns oder
Unterlassens bei verstandiger Wirdigung aller in Betracht kommenden Umstande
offensichtlich ist, oder sich an Handlungen zu beteiligen, die offensichtlich und
schwerwiegend gegen die internationalen Menschenrechte verstol3en.

2.2 Okologische (umweltbezogene) Verantwortung

Der Zulieferer verpflichtet sich, nachfolgende umweltbezogene Vorgaben und
Grundsatze einzuhalten.

2.2.1 Einhaltung der Pflichten aus dem Minamata-Ubereinkommen

Der Zulieferer darf entsprechend Artikel 4 Abs. 1 und Anlage A Teil 1 des
Ubereinkommens von Minamata vom 10. Oktober 2013 uiber Quecksilber (BGBI. 2017
Il S. 610, 611) (Minamata-Ubereinkommen) keine mit Quecksilber versetzten Produkte
herstellen. Er darf bei Herstellungsprozessen im Sinne des Artikels 5 Abs. 2 und Anlage
B Teil | des Minamata-Ubereinkommens ab dem fiir die jeweiligen Produkte und
Prozesse im Ubereinkommen festgelegten Ausstiegsdatum kein Quecksilber und keine
Quecksilberverbindungen verwenden. AulRerdem ist es ihm untersagt, entgegen den
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Bestimmungen des Artikels 11 Abs. 3 des Minamata-Ubereinkommens
Quecksilberabfalle zu behandeln.

2.2.2 Einhaltung der Pflichten aus dem POPs-Ubereinkommen

Der Zulieferer darf keine Chemikalien nach Artikel 3 Abs. 1 Bst. a und Anlage A des
Stockholmer Ubereinkommens vom 23. Mai 2001 (ber persistente organische
Schadstoffe (BGBI. 2002 1l S. 803, 804) (POPs-Ubereinkommen) produzieren oder
verwenden. Dem Zulieferer ist es untersagt, Abfélle entgegen den Bestimmungen aus
Artikel 6 Abs. 1 Buchst. d Ziffer i und ii des POPs-Ubereinkommens nicht umweltgerecht
zu handhaben, zu sammeln, zu lagern oder zu entsorgen.

2.2.3 Einhaltung der Pflichten aus dem Basler-Ubereinkommen

GemaR dem Basler Ubereinkommen uber die Kontrolle der grenziiberschreitenden
Verbringung gefahrlicher Abfélle und ihrer Entsorgung vom 22. Marz 1989 (BGBI. 1994
Il S. 2703, 2704) (Basler-Ubereinkommen) darf der Zulieferer keine gefahrlichen Abfélle
1.S.v. Artikel 1 Abs. 1 und sonstigen Abfélle i.S.v. Artikel 1 Abs. 2 des Basler-
Ubereinkommen

() an eine Partei exportieren, welche die Einfuhr solcher Abfélle verboten hat;

(if) in einen Einfuhrstaat exportieren, der der Einfuhr nicht schriftlich zugestimmt hat, fur
den Fall, dass dieser Einfuhrstaat die Einfuhr dieser geféhrlichen Abfélle nicht verboten
hat;

(iii) in einen Staat exportieren, der nicht Vertragspartei des Basler Ubereinkommens ist;
(iv) in ein Land exportieren, wenn mit diesen Abfallen in dem Land nicht
umweltvertraglich umgegangen wird;

(v) aus einem Staat, der in Anlage VII des Basler-Ubereinkommens aufgefiihrt ist, in
einen Staat exportieren, der nicht in Anlage VIl des Basler-Ubereinkommens aufgefiihrt
ist oder

(vi) aus einem Staat, der nicht Vertragspartei des Basler-Ubereinkommens ist, einfiihren.

2.3 Beschwerdemechanismen

Dieffenbacher hat ein Meldeverfahren, das zugleich Beschwerdeverfahren nach dem
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) ist, eingerichtet und das allen Zulieferern,
deren Beschéftigten und anderen externen Personen die Mdoglichkeit gibt, unter
Wahrung der Vertraulichkeit der ldentitédt Verstol3e gegen diesen Supplier Code of
Conduct zu melden.

Der Zugang zum Dieffenbacher Meldeverfahren erfolgt tber die externe Website von
Dieffenbacher:
https://dieffenbacher.com/de/unternehmen/kontakt/compliance .

Dort ist eine Verfahrensordnung zum Meldeverfahren hinterlegt, die Fragen zum Ablauf
des Meldeverfahrens und zu Themen wie Anonymitat, Vertraulichkeit und Datenschutz
beantwortet. Der Zulieferer hat entsprechende Hinweise zum Meldeverfahren in
geeigneter Weise an seine Beschéftigten weiterzugeben und alle potenziell betroffenen
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Personen darin zu bestarken, VersttRe gegen diesen Supplier Code of Conduct zu
melden.

Soweit kein Hinweis erfolgt, ist der Zulieferer selbst verpflichtet, fur die Einrichtung eines
wirksamen Beschwerdesystems fir Einzelpersonen und Personengruppen, die von
negativen Auswirkungen betroffen sein kénnen, zu sorgen.

Der Zulieferer hat sicherzustellen, dass Beschaftigten, die eine Meldung oder
Beschwerde abgeben, keine Nachteile daraus erwachsen. Insbesondere durfen
Beschaftigte wegen einer abgegebenen Meldung keinen DisziplinarmalRnahmen (z. B.
Abmahnung, Kiindigung, negative Beurteilung) ausgesetzt werden.

2.4 Umgehungsverbot

Der Zulieferer darf keinerlei Versuch unternehmen, die sich aus diesem Supplier Code
of Conduct ergebenden Verpflichtungen zu umgehen. Insbesondere darf er mit seinen
Beschaftigten oder Zulieferern keine Rechtsgeschafte abschlieRen, die dem Zweck
haben oder dazu geeignet sind, sich den Verpflichtungen aus diesem Supplier Code of
Conduct zu entziehen.

3. Umsetzung der Anforderungen

Dieffenbacher erwartet von ihren Zulieferern, dass sie Risiken innerhalb der Lieferkette
identifizieren und angemessene MalRnahmen ergreifen. Im Falle eines Verdachtes auf
Verstol3e wird der Zulieferer zur Absicherung von Lieferkette Dieffenbacher zeitnah tber
die identifizierten Verst6R3e und Risiken sowie die ergriffenen Malinahmen informieren.

Die Einhaltung der in diesem Supplier Code of Conduct aufgefiihrten Anforderungen und
Verpflichtungen kann Dieffenbacher mithilfe eines Self-Assessment-Fragebogens sowie
risikobasierter Audits an Produktionsstandorten des Zulieferers Uberprifen. Der
Zulieferer erklart sich damit einverstanden, dass Dieffenbacher solche Uberpriifungen
Audits einmal jahrlich oder aus konkretem Anlass zur Uberpriifung der Einhaltung des
Kodex an den Betriebsstatten des Zuliefereren zu den ublichen Geschéftszeiten nach
angemessener Vorankindigung durch von ihm beauftragte Personen durchfihrt. Der
Zulieferer verpflichtet sich, Dieffenbacher Einsicht in Unterlagen zu gewéhren und
Auskiinfte zu erteilen, die zur Durchfihrung des Audit-Rechts bendétigt werden. Der
Zulieferer kann einzelnen AuditmalBnahmen widersprechen, wenn durch diese
zwingende datenschutzrechtliche Regelungen verletzt wirden.

Sollte ein Verstol3 gegen diesen Supplier Code of Conduct oder die entsprechenden
gesetzlichen Vorschriften, insbesondere das LkSG, festgestellt werden, wird
Dieffenbacher dies dem Zulieferer schriftlich mitteilen und ihm eine angemessene Frist
setzen, um den verstol3 abzustellen und dessen Folgen zu beseitigen. Ist eine Abhilfe
nicht in absehbarer Zeit moglich, so hat der Zulieferer dies unverziiglich anzuzeigen und
ein Konzept mit Zeitplan zur Beendigung oder Minimierung des VerstoRes zu erstellen.
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4. Folgen bei Nichtabhilfe

Sollte der Zulieferer einem festgestellten Verstol3 gegen eine Verpflichtung aus diesem
Supplier Code of Conduct nicht innerhalb einer gesetzten angemessenen Frist abhelfen,
behalt es sich Dieffenbacher vor, die Geschaftsbeziehung mit dem Zuliefereren zu
beenden, gegebenenfalls mit sofortiger Wirkung, ohne dass hieraus eine Haftung
gegenuber dem Zulieferer erwachst.

Dieffenbacher behalt sich vor, die Geschaftsbeziehung erst dann wieder aufzunehmen,
wenn der Verstol3 beseitigt wurde. Bereits geschlossene Vertrdge bleiben hiervon
grundsétzlich unberthrt.

Hilft der Zulieferer dem Verstol3 nicht fristgemald ab und ist der Versto3 so
schwerwiegend, dass Dieffenbacher unter Bericksichtigung aller Umstédnde die
Fortsetzung der Geschaftsbeziehung nicht zugemutet werden kann, steht Dieffenbacher
beziuglich der mit dem Zulieferer geschlossenen Vertrdge ein auf3erordentliches
Kindigungsrecht zu, wenn Dieffenbacher dies dem Zulieferer zuvor angekindigt hat.
Gesetzliche aullerordentliche fristlose Kindigungsrechte sowie das Recht von
Dieffenbacher, Schadensersatz zu verlangen, bleiben hiervon unberihrt.

5. Anderungsvorbehalt

Dieffenbacher ist berechtigt, die unter Ziffer 2 genannten Anforderungen nachtraglich
anzupassen, wenn dies aufgrund einer verénderten Gesetzeslage oder einer neuen
Risikobewertung, die sich aus der gemaf § 5 Abs. 4 LkSG von Dieffenbacher jahrlich
oder anlassbezogen durchzufihrenden Risikoanalyse ergibt, notwendig ist.
Dieffenbacher wird dem Zulieferer die Anderung schriftlich spatestens einen Monat vor
dem Wirksamwerden der Anderung anzeigen.

6. Freistellungspflicht

Der Zulieferer stellt Dieffenbacher auf erstes Anfordern von allen Anspriichen Dritter frei,
die auf einer Verletzung seiner Verpflichtungen aus diesem Supplier Code of Conduct
oder den entsprechenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere dem LkSG, beruhen.
Diese Freistellungsverpflichtung gilt sowohl fir die zivilrechtliche Haftung als auch fir
BulR3gelder, die wegen Verstdl3en des Zulieferers bzw. seiner Erfullungsgehilfen gegen
Dieffenbacher verhédngt werden, sowie flr in diesem Zusammenhang gegebenenfalls
anfallenden Rechtsverfolgungskosten.

7. Kenntnisnahme und Einverstandnis

Der Zulieferer verpflichtet sich mit der Unterzeichnung dieses Dokuments, sich an die
aufgefuhrten Anforderungen und Regelungen zu halten. Der Zulieferer verpflichtet sich
ferner, seinen Beschaftigten, Beauftragten und Subunternehmern den Inhalt dieses
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Supplier Code of Conduct in fur diese verstandlicher Weise zu kommunizieren und alle
erforderlichen Vorkehrungen fur die Umsetzung der Anforderungen zu treffen.

Ort, Datum

Unterschrift und Stempel des Zulieferers



